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Apstrakt 

Oduvek je delokrug rada medicinskih sestara – tehničara bio 
širokog spektra, bez obzira na kom nivou zdravstvene zaštite 
rade (primarni, sekundarni, tercijarni) ili u kojoj grani me
dicine (hirurške, neurološke, interne). Pored medicinskog 
zna nja, često su neophodne adekvatne komunikacijske, or
ga nizacione veštine, nekada znanje iz drugih društvenih ob
lasti (prava, ekonomije, sociologije i dr.). Neophodno je da 
u svakom trenutku sestre budu koncentrisane i visprene, da 
bi njihovo angažovanje imalo ishod koji je vidljiv i poštovan. 
Kada je reč o radu u tercijarnim ustanovama, on sa sobom 
no si puno specifičnosti. Svaka grana medicine je osobena sa
ma po sebi, pa tako i rad medicinskih sestara – tehničara, 
po sebno rad u prijemnim ambulantama, gde postoji tačan 
redosled obavljanja medicinskih procedura. 

Zbog složenosti, čestih urgentnih stanja, nepredviđenog toka 
i ishoda prilikom pregleda, nemoguće je precizirati tačan 
redosled obavljanja medicinskih procedura. Zbog toga rad 
medicinskih setara – tehničara u prijemnim ambulantama 
mo  žemo podelitina rad sa pacijentima tokom pregleda bez 
za državanja, na pregled sa observacijom (aplikacija  određene 
terapije do saniranja tegoba, bez hospitalizacije), na pregled 
koji se završava hospitalizacijom i pregled sa letalnim ishodom. 

Pregledi bez zadržavanja podrazumevaju sledeće aktivnosti 
medicinskih sestara:
• određivanje pregleda pacijenata po redu hitnosti i dolasku
• identifikacija pacijenta
• kontrola ispravnosti uputa i uvid u medicinsku doku

men taciju
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• uzimanje anamnestičkih podataka od pacijenta, članova 
porodice ili pratnje

• vođenje medicinske dokumentacije (upisivanje u proto
kol – informacioni sistem Heliant)

• priprema pacijenta za pregled (slobodan grudni koš)
• EKG i kontrola krvnog pritiska
• asistiranje lekaru prilikom pregleda
• davanje peroralne, sublingvalne ili parenteralne terapije 
• po potrebi plasiranje vigo igle (otvoren venski put)
• evidencija primenjene terapije (medikamenata)
• praćenje pacijenta pri sprovođenju dijagnostičkih proce

du ra, ukratko saopštavanje o načinu njihovog izvođenja i 
pružanje psihičke podrške

• praćenje opšeg stanja pacijenta
• merenje i praćenje vitalnih parametara
• uzimanje krvi za laboratorijske analize i slanje uz adek

tavan uput (tačni podaci pacijenta)
• organizovanje konsultativnih pregleda – pozivanje lekara 

drugih specijalnosti i asistiranje po potrebi
• zbrinjavanje pacijenta nakon završenog pregleda 
• organizovanje transporta do kuće ili do druge ustanove
• sprovođenje zdravstvenovaspitnog rada sa pacijentom, 

čla nom porodice ili pratnjom radi poboljšanja zdrav stve
nog stanja

• kontrola svih podataka o pacijentu, provera svih medi
ka menata koji su aplikovani, korišćeni materijal – faktu
ri sanje.




